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FITXA TECNICA

AMBIT
Municipi de Barcelona

UNIVERS

Poblacié empadronada a Barcelona de 18
anys i més de nacionalitat espanyola i
d’altres nacionalitats amb dret a vot a les
eleccions municipals.

GRANDARIA DE LA MOSTRA
812 entrevistes.

METODOLOGIA
Entrevista telefonica realitzada amb suport
informatic (CATI).

PROCEDIMENT DE MOSTREIG

Mostreig aleatori estratificat. Els estrats
s’han format per I'encreuament dels deu
districtes municipals amb el génere i amb
I'edat dels ciutadans (I'edat es divideix en
sis categories: de 18 a 24, de 25 a 34, de 35

a44,de 45a54,de 55 a 64 ide 65 anys i
més). S’han aplicat quotes per a cadascun
dels estrats calculades segons el padr6
municipal.

AFIXACIO
Proporcional

PONDERACIO

En funcio de la poblacié objectiu real en
cadascun dels estrats definits a la mostra
per tal d’obtenir els resultats del conjunt de
la ciutat.

ERROR MOSTRAL

Per a un nivell de confianga del 95,5% (20),
i P=Q, l'error és de +3,5% per al conjunt
de la mostra.

DATA DE REALITZACIO
Del 25 de maig al 7 de juny de 2017.

EMPRESA TREBALL DE CAMP
Gesop S.L.
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PRESENTACIO

Presentem els resultats del Barometre L’estudi també incorpora aspectes relatius a
municipal corresponent al mes de 'actualitat de la ciutat que varien en cada
desembre. El treball de camp de I'enquesta onada. En aquesta ocasi6 el tema tractat és
es va dur a terme des del 25 de maig al 7 de el preu dels serveis funeraris a Barcelona.

juny i va consistir en 812 entrevistes
telefoniques a barcelonins i barcelonines de
18 anys i més amb nacionalitat espanyola i
d’altres nacionalitats amb dret a vot a les
eleccions municipals.

L'estudi recull, seguint les pautes dels
barometres municipals, els indicadors
d'opinié sobre el present i el futur de la ciutat
i els seus problemes més importants.
També es recull la valoracié de 'accié
politica i de la gestié municipal. Finalment es
pregunta la percepci6 sobre l'estat de
'economia. Els resultats es comparen amb
els seus equivalents de Catalunya i
Espanya.
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SIGLES

Base. Perfil d’'enquestats que responen a la pregunta de
I'estudi

NUmero de respostes. Nimero de respostes. Quantitat
de respostes valorades per la pregunta concreta de

I'estudi. En el cas de grafics amb evolucié s’indica el
nombre d’entrevistes de la darrera consulta.

Tipus de resposta. Possibilitat o possibilitats que s’han
contemplat per a la pregunta formulada
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01

Imatge de la ciutat
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PERCEPCIO DE L'EVOLUCIO EL DARRER ANY IMATGE DE LA CIUTAT

BARCELONA

CATALUNYA ESPANYA

P1 Vosté creu que el damer any , Barcelona ha millorat o ha empitiorat? [l 812 M Ha millorat [ Ha empitjorat 7
| Cataunya? | Espanyz? [ Estaigual NS /NC
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PERSPECTIVES DE FUTUR IMATGE DE LA CIUTAT

BARCELONA

CATALUNYA ESPANYA

P2 I de cara el futur, vosté creu que Barcelona millorara o empitjorara? 812 . Millorara . Empitjorara 8
? ? . s
| Catalunya? | Espanya? [ continuara igual NS /NC
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PROBLEMA MES GREUA ... IMATGE DE LA CIUTAT

BARCELONA CATALUNYA ESPANYA

TURISME 19,0 ENCAIX DE CATALUNYA A ESPANYA 333 LA CORRUPCIO | EL FRAU 212
ATUR / CONDICIONS DE TREBALL 12,4 ATUR / CONDICIONS DE TREBALL 15,4 ATUR / CONDICIONS DE TREBALL 19,5
CIRCULACIO / TRANEIT 7.0 ASPECTES POLITICS 23 GESTIO POLITICA ESTATAL 74
GESTIO POLITICA MUNICIPAL 6,6 - =

- PROBLEM ES ECONOMICS 53 ASPECTES POLITICS 13,0
ACCES A L'HABITATGE 6,1 )
TRANSP.. INER. | COMUNICACIONS 5.2 LA CORRUPCIO | EL FRAU 47 ENCAIX DE CATALUNYA A ESPANYA 938
INSEGURETAT 43 GESTIO POLITICA AUTONOM ICA 37 PROBLEM ES ECONOMICS 55
CONTAMINACIO | MEDI AMBIENT 42 EQUIPAMENTS | SERVEIS 22 EQUIPAMENTS | SERVEIS 1,9
ASPECTES POLITICS 3,0 TRANSP.. INFR. | COMUNICACIONS 2.1 PROBLEMES SOCIALS: POBRESA,

' ' SIGUALTAT 1
NETEJA 29 PROBLEMES SOCIALS: POBRESA, DE
PROB. ASSOCIATS A LA IMMIGRACIO 2,8 DESIGUALTAT,... 18 ALTRES 45
MASSIFICACIO 23 PROB. ASSOCIATS A LA IMMIGRACIO 15 CAP/RES 03
PROBLEMES SOCIALS: POBRESA, . ALTRES 77 NS/ NG 57
DESIGUALTAT,... ’ : i
ENCAIX DE CATALUNYA A ESPANYA 2.2 CAP/RES 0.8
VAL. SOCIALS NEG./ MANCA - NS/NC 9.3
EDUC./CIVISME '
EQUIPAMENTS | SERVEIS 13
M ODEL DE CIUTAT 13
PROBLEMES ECONOM ICS 13
ALTRES 8,0
CAP/RES 07
NS/ NC 49
4 Y
P3 Quin considera que és el problema més greu que té la ciutat de 812 En negreta els problemes més importants a Barcelona 9

Barcelona en aquests moments? el de Catalunya? | el d'Espanya? ﬂ Espontania. Només una resposta
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PROBLEMA PERSONAL MES GREU IMATGE DE LA CIUTAT

ATUR / CONDICIONS DE TREBALL
PROBLEMES ECONOMICS
EQUIPAMENTS | SERVEIS

PRESTACIONS | AJUTS

ACCES A L'HABITATGE

PROBLEMES | PREOCUPACIONS PERSONALS GESTIO POLITICA MUNICIPAL 10

VAL. SOCIALS NEG./ MANCA
ENCAIX DE CATALUNYA A ESPANYA EDUC./CIVISME 0.9
ASPECTES PoLiTICS [lER PROB.ASSOCIATS A LA IMMIGRACIO 0,7
TRANSP., INFR. | COMUNICACIONS gk MENTALITAT/MANERA DE SER DE LA GENT 0,6
TURISME [IBl7 NETEJA 0.5
LA CORRUPCIO | EL FRAU |85 ICIDIEL PIE AT 04
IMPOSTOS | MULTES [JI.2 EREANISME 04
. N GESTIO POLITICA ESTATAL 04

CIRCULACIO / TRANSIT [iR.1
SOROLLS 04
PROBLEMES SOCIALS: POBRESA, DESIGUALTAT,... [li.9 .
' MASSIFICACIO 04
CONTAMINACIO | MEDI AMBIENT [JilL.7 CEUFES 02
RETALLADES [k GESTIO DE L'ADM INISTRACIO PUBLICA 0,2
INSEGURETAT [ll1,5 DESIGUALTAT ENTRE BARRIS 0,2
ALTRES| [l »  OBRES 0.1
TOT/TOTS| 0,1 TERRORISM E 0,1
CAP | RES ESPAIS VERDS 0,1
NS/ NC GESTIO POLITICA AUTONOM ICA 0,1
ALTRES 10
0 10 20 30 40
%
’ P4 | a vosts, personalment, quin és el problema que I'afecta més? 812 N 10

IE Espontania. Només una resposta
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Gestio | politica municipal
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VALORACIO DE LA GESTIO

GESTIO | POLITICA MUNICIPAL

AJUNTAMENT DE BARCELONA

GENERALITAT DE CATALUNYA

GOVERN ESPANYOL

P5 Com valora la gesti6 de I/Ajuntament de Barcelona: molt bona, bona, [l 812
dolenta o molt dolenta? | la gestio de la Generalitat de Catalunya? I la
del Govem espanyol?

M Molt bona / bona
[™ Normal / regular

[ Molt dolenta / dolenta 12
NS/NC
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VALORACIO | CONEIXEMENT DELS SEGUENTS POLITICS GESTIO | POLITICA MUNICIPAL

GRAU DE CONEIXEMENT | VALORACIO

PUNTUACIO MITJANA

%
» 9.9 3,8
ALFRED BOSCH (450) @53 100 o]
28 | 13,1
ADA COLAU (788) .5,2 80
33,5
XAVIER TRIAS (749) @52 h 39.5
60 11,2 -
7,8
JAUME COLLBONI (427) ®50
40 i i
MARIA JOSE LECHA (124) ® 48 67,7
792
CARINA MEJIAS (213) ® 34 20 i
5,7
ALBERTO FERNANDEZ DIAZ (646) ® 30
0 ADA COLAU XAVIER TRIAS CARINA ALFRED JAUME ALBERTO MARIA JOSE
0 2 4 6 8 10 MEJIAS BOSCH COLLBONI FERNANDEZ LECHA
DIAZ
mitjana
P8 Digimsiconeixefs segients poltics, en aquest cas, puntuide 0a M 812 M Aprovat (5 a 10) NS /NC 13
10la valoracit que imeroix fa seva acuacis & Ordre noms aleatori | Suspés (0 a 4) No coneix
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INTENCIO / RECORD DE VOT ELECCIONS GESTIO | POLITICA MUNICIPAL

ELECCIONS MUNICIPALS ELECCIONS AUTONOMIQUES ELECCIONS GENERALS
Intencié de vot | Record de vot Resultats Record de vot Resultats Record de vot Resultats
(Enquesta) (Enquesta) | Heccions 2015 (Enquesta) | Heccions 2015 (Enquesta) | Heccions 2016
BARCE_QNA EN COMU / 15,7 20,3 15,2 16,9 17,3
EN COMU PODEM
PDeCAT (CiU/ CdC) * 59 14,1 13,7 11,0 9,1
CIUTADANS 59 5,0 6,7 6,8 13,6 47 7,6
ERC 14,5 11,9 6,6 9,1 11,7
PSC (PSOE) 6,0 6,6 5,8 7,2 8,8 16,1 9,5
PP 1,2 2,8 53 2,2 7,0 7,1 10,2
CUP 2,4 3,7 4,5 6,7 7,7
JUNTS PEL Si 31,9 28,6
CATALUNYA SI QUE ES POT 8,9 7,5
ALTRES 1,9 15 1,9 1,8 3,2 1,8 14
VOT EN BLANC / NUL 2,6 0,9 0,8 1,1 0,6 2,3 0,9
ABSTENCIO 10,0 12,2 39,4 13,7 22,9 12,8 32,4
NO HO SAP/ NO HO RECORDA 21,4 9,4 8,9 49
NO CONTESTA 12,7 11,7 10,9 13,3
N (812) (772) (781) (794)
* CiU al record de vot i als resultats de les Heccions Municipals de 2015 / CdC al record de vot i resultats de les Bleccions Generals de 2016
‘ P6/ P7  Sienaquests moment: in eleccion: i a E Tenen dret a vot \1 Pg a P14 Aaquinpartitvavotar en les darreres eleccionsa A Tenien dret a vot ) | 14

I'Ajuntament de Barcelona, a quin partit votaria? I'Ajuntament de Barcelona? | a les de la Generalitat de

Catalunya?| a les del Govern espanyol?
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Estat de ’'economia
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ESTAT ACTUAL DE CECONOMIA ESTAT DE LECONOMIA

BARCELONA

CATALUNYA ESPANYA

P15 Com valoraria l'estat actual de leconomia a Barcelona: moitbo, b0 [Il 812 M Molt bo / bo [ Dolent / molt dolent 16
dolent o molt dolent? | a Catalunya? | a Espanya? . Normal / regular NS /NC
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ECONOMIA FAMILIAR ESTAT DE L'ECONOMIA

PERCEPCIO DE L’EVOLUCIO EL DARRER ANY PERSPECTIVES DE FUTUR

HA

MILLORAT
24,5

MILLORARA
47,3

P16 Respecte a la situacié econdmica de la seva familia, vosté diria que 812 P17 1 de cara al futur, vosté creu que la situacié economica de la seva 812 17
I'ltim any ha millorat o ha empitjorat? familia millorara o empitjorara?
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Tema d’actualitat

18



Barometre Semestral de Barcelona Juny 2017
Resum de Resultats

ESTA INFORMAT DELS PREUS DELS SERVEIS FUNERARIS
A BARCELONA TEMA D’ACTUALITAT

NS/NC

NORMAL / REGULAR

T1 Vosté esta molt, bastant, poc o gens informat dels preus dels serveis 812 19
funeraris a Barcelona?
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ELS SERVEIS FUNERARIS A BARCELONA SON CARS? TEMA D'ACTUALITAT
NS / NC
20,3
[151
v Bl
| POC/ GENS | _\ G
l— 76,7
| NORMAL / REGULAR

1 B
[ T2 I en general, diria que a Barcelona els serveis funeraris sén molf, 812 | 20
bastant, poc o gens cars? |
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A FAVOR O EN CONTRA QUE LAJUNTAMENT CREES UNA

EMPRESA PUBLICA DE SERVEIS FUNERARIS TEMA D’ACTUALITAT
NS / NC
6,8
MOLT A
i 114 FEAVOR
EN CONTRA/ 793
MOLT EN CONTRA 2,5
NORMAL / REGULAR ‘

( N
[ T3 Vosts estaria molt a favor, a favor, en contra o molt en contra que 812 | 21
| I'Ajuntament crees una empresa puiblica de serveis funeraris? |
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Perfil dels entrevistats
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PERFIL DELS ENTREVISTATS (12

Sexe Nacionalitat Lloc de naixement Nivell d’estudis
HomE | 461 eseavvos IEX I BARCELONA CIUTAT | 659 <osucaroris [ 23
DONA = 53,9 UNIO EUROPEA| 0,9 OBLIGATORIS
| RESTA CATALUNYA 10,3 -
0 20 40 60 ALTRES 0,1 SECUNDARIS GENERALS
% RESTA DESPANYA 18,1
Edat 0 20 40 60 80 100 SECUNDARIS PROF.

18 A 24 ANYS % RESTA UNIO EUROPEA 1,8

198
EEn
unversitarss [

10 20 30 40 50
%

25 A 34 ANYS RESTA DEL MON 2,8

o

35 A 44 ANYS

%

55 A 64 ANYS Situaci6 laboral

. TREB. PER COMPTE PROPI = 8,7 ..
65 ANYS | MES ————» Professio (base: 407 treballen en I’actualitat)

TREB. PER COMPTE D'ALTRI = 41,6

0 10 20 30 DIRECTIU / GERENT / EMPR. MES DE 3 TREB.
% JUBILAT/ADA / PENSIONISTA | 32,1 AUTONOM / EMPR. AMB 3 O MENYS TREB,
Llengua habitual 2 PROFESS./TECNIC/ICOMANDAMENT INTERMEDI
cATALA 82,0 ATURAT/ADA / BUSCA FEINA (1713 EMPLEAT ADMIN. D'OFICINA, SERV., COM. IEZEK3
TREB. RESTAUR.,,COMERG,SERV. PERS.
CASTELLA | 455 TASQUES DE LALLAR | 36 TREB. / OBRER INDUSTRIA | CONSTRUCCIO
! NS/NCH 1,5
ALTRES 25 ESTUDIANT [76,7 0 10 20 30 40 50
0 20 40 60 0 10 20 30 40 50 %
% %
=~
Q1 a Q4 Quotes 812 23

e

Q6
\23 aZiC Dades personals )
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PERFIL DELS ENTREVISTATS (212)

Ideologia

CENTRE ESQUERRA [JEE
CENTRE

CENTRE DRETA

oreTA k.o

apotimic || 16

NS / NC / NO LI INTERESA

0 10 20 30 40 50

Sentiment de pertinenca Districte

UNICAMENT ESPANYOL

MES ESPANYOL QUE CATALA I 2,8

TAN ESPANYOL COM CATALA

MES CATALA QUE ESPANYOL

UNICAMENT CATALA

37,8

26,0

23,8

NS/NC I 2,2

0

10

20
%

ciuTAT VELLA [IEE
EIXAMPLE
SANTS - MONTJUIC
LES CORTS
SARRIA - ST. GERVASI
cracia [N
HORTA - GUINARDO
30 40 NOU BARRIS
SANT ANDREU

SANT MARTI

o

5 10 15
%

20

Z l/ 72 Dades de posicionament 812
Q5 Districte municipal

P

24
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ENQUESTES | ESTUDIS D'OPINIO

Aquests estudis sociologics permeten
determinar les prioritats de la poblacio,

Pla
d’Estudis Sociologics

coneixer la realitat social, saber com es valora
I'activitat i els serveis municipals, i esbrinar
I’opinié sobre I'actuacio politica municipal.

Serie
d’Avaluacié Continua

Enquestes
de Sistemes de Qualitat

INV Investigacio
co de Comunicacié
EsT Estudis
H Ad-Hoc

25
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